Vardagslivet

Bostad i hemkommunen
Hyresbostad

Som kvotflykting har du och din familj ratt att fa en hyresbostad i din kommun.

Hyresbostadens storlek och antalet rum beror pa antalet invdnare, men basutrustningen ar vanligtvis
den samma i hyresbostiaderna. Hyresbostaden ar personlig, det bor alltsa endast en familj i varje

bostad.

I hyresbostaden finns vanligtvis tambur, kok, vardagsrum, sovrum, dusch och WC. I kokets
basutrustning ingdr koksskdp, vattenkran och lavoar for disk samt spis och ugn fér matlagning.

Dessutom ingar kylskdp och i undantagsfall &ven diskmaskin.

[ sovrummens och tamburens utrustning ingar vanligtvis skap for kldder och andra saker du behéver
forvara. I Finland ar toaletten forsedd med en toalettstol och en lavoar for tvatt av hdnderna. Duschen

ar forsedd med golvbrunn.

Bostdderna ar vanligtvis forsedda med centralvirme, som héller dem varma vid kallt vader. I varje

rum finns ett justerbart virmeelement. Téck inte virmeelementen med nagot.

Hyresavtal

Vanligtvis ordnar kommunen hyresbostaden, men i vissa fall ordnas bostaden av en stiftelse eller en
privat hyresvard. Hyresviarden och hyresgasten undertecknar ett skriftligt hyresavtal. 1 avtalet

faststalls hyran och langden pa hyrestiden. Bagge parter ar skyldiga att f6lja hyresavtalet.

Hyresbostader hyrs vanligtvis ut som omoblerade, utan moébler, s du kan inreda bostaden pa ett satt

som passar dig och din familj.

Hyresrakningar

Hyran for bostaden betalas varje manad som direkt girering till hyresvarden. Om hyran inte betalas
sager hyresvarden upp hyresbostaden. Utover hyran debiteras vanligtvis en separat vattenavgift, vars
storlek beror pa antalet personer som bor i bostaden. Vattenavgiften tacker rimlig anvindning av

vatten. For riklig anvandning av vatten faktureras en separat tillaggsavgift.



Hyresgasten ska aven sjalv ingd ett elavtal med en elproducent. Elrdkningen betalas antingen varje
manad eller fyra ganger per ar som girering till elproducenten. Elrdkningens storlek beror pa hur
mycket el hushallet férbrukat. Det ar viktigt att folja med forbrukningen av el och vatten, eftersom

riklig forbrukning innebdar extra kostnader.

Ordningsregler

Vanligtvis hyr en kvotflykting och hans eller hennes familj en bostad i ett hoghus, som ingar i ett
husbolag som utgdrs av flera bostader. Alla husbolagets invanare ska f6lja husbolagets ordningsregler.
[ husbolaget och bostdderna rader tystnad fran klockan 22 pa kvallen till klockan 7 pa morgonen. Du
kan anvianda husbolagets tvittstuga endast dd du har reserverat en tid. Bilar parkeras pa
parkeringsplatsen. Dessutom ska invanarna se till att omgivningen halls ren och sortera sitt avfall. Om

nagon bryter mot ordningsreglerna kan grannarna kontakta husbolagets disponent.

Avfall

Alla invanare ar skyldiga att se till att husbolagets omrade hélls rent. Allt avfall och soppasar ska foras
till sopkarlen avsedda for dessa. Pa garden utanfor varje hoghus eller i ett separat soprum finns
sopkarl dit husbolagets invanare kan fora sitt avfall. [ de flesta husbolag finns sopkarl for olika typer
av avfall. Da ska invdnarna sjdlva sortera soporna for att kunna placera dem i ratt sopkarl. Vanligtvis
finns det separata sopkarl for papper, papp och bioavfall. I vissa husbolag finns det dven karl for glas

och metall. Resten av avfallet placeras i kirlet for blandavfall.

Underhall av bostaden

Varje husbolag har en egen underhéllsservice. Ta kontakt om du behéver hjilp med att reparera
exempelvis kranar, avlopp eller uppvarmningsutrustning. Om du uppticker exempelvis en
vattenldcka i bostaden, ska du genast ringa servicebolaget. Du ska dven informera hyresvarden om
nagonting gar sonder i hyresbostaden. Hyresvarden ar skyldig att reparera eller byta ut apparater som
inte fungerar, sdsom kylskap, spis och vattenkranar. Om felet beror pa anvandaren kan du sjalv bli

tvungen att betala for reparationen eller den nya apparaten.

Att gora inkop och rora sig i kommunen



Butik

Varje finlandsk kommun har en butik, ofta till och med tva butiker, i centrum. Finldndare képer for det
mesta mat- och andra hushallsvaror i stora butiker och varuhus. Intill varuhusen finns dven klad- och
skoaffarer. Priserna i olika varuhus kan variera, sa du kan frdga invanarna som bott pa orten langre

var det lonar sig att handla.

Nar du gar in i butiken ska du ta en kundvagn eller korg i vilken du kan samla in dina inkép. Butiken
har olika avdelningar for olika produkter. Vid gronsaks- och fruktavdelningen samlar du sjalv in i en
plast- eller papperspase den méngd gronsaker eller frukter som du behéver. Placera pasen med
gronsaker eller frukter pa vagen och tryck pa produktens nummer, sa skriver vagen ut en lapp med
priset. Fast prislappen pa sidan av pasen. Brod kan du vélja sjélv vid brédavdelningen. Valj sjalv kott
och fisk och be sedan forsaljaren vid specialdiskarna om dem. Butiken kan dven salja klader och skor
vars priser finns pd produkterna. Betala for varorna vid kassan med antingen kontanter eller

bankkort. [ finska butiker ska du sjédlv packa varorna i kassar.

Pa medelstora orter och stader finns det matbutiker som dgs av invandrare. Dar hittar du ravaror,
kryddor och tillbehor for att laga mat fran olika kulturer. Mojligheten att tillaga och njuta av bekant
mat gor livet i Finland trivsammare. Fraga var du kan hitta dessa matbutiker i din kommun eller

narliggande kommuner.

[ manga butiker finns numera dven postens servicestalle, dar du kan skicka och hdmta post och paket.

Medelstora kommuner och stader har dven ett separat postkontor.

Torg

Medelstora kommuner och stader har ett torg i centrum dar du kan képa farska gronsaker, frukter,
bar och fisk. Du kan dven njuta av en kopp kaffe och umgés med bekanta. Torgen ar 6ppna fran var till

host och stangda pa vintern pa grund av det kalla vadret.

Loppmarknad

Under de senaste aren har forsaljningen och inképen av begagnade saker 6kat markbart i Finland. Pa
loppmarknader finns det rikligt med klader av god kvalitet som ar i gott skick bade fér barn och vuxna
samt hushéllsvaror, mébler och leksaker for barn. Sarskilt stort ar utbudet av ndstan nya barnklader.
Bekanta dig med loppmarknaderna pa din ort innan du investerar i nya produkter. Genom att kopa

begagnade produkter sparar du betydligt pa hushallskostnaderna.



Mobiltelefon

[ Finland anvander alla - barn, unga, vuxna och dldre - mobiltelefon. Du kan antingen kopa ett SIM-
kort och pa forhand betald (prepaid) samtalstid vid R-kiosken eller skaffa ett SIM-kort fran ett foretag

som siljer telefonabonnemang och betala telefonrakningen varje manad.

Bankkonto och bankkort

Det dr nodvandigt att alla vuxna invandrare 6ppnar ett eget bankkonto i en bank pa sin hemort eller i
en ndrliggande kommun. Du kan ansdka om ett bankkonto med en skriftlig begiran.
Forutsattningarna for ansokan ar att du har ett giltigt pass och uppehallstillstind samt ar registrerad
i kommunen. Nar kontot har dppnats far du ett bankkort som du kan anvédnda for att ta ut pengar fran
bankautomater och betala dina inkép i butiker. Kom ihdg PIN-koden till ditt bankkort. PIN-koden &ar

ett nummer med 4 siffror som du far fran banken.

Det finns bankautomater i varje centrum och affarscentrum. Du kan ta ut kontanter i euro, som ar
Finlands och mdnga andra europeiska ldnders valuta. Bankautomaten ar en liten dator. Du kan
anvanda den endast med en PIN-kod. PIN-koden knappas in i automaten och pa detta satt kan du lyfta
pengar fran ditt konto. Det ar viktigt att du tar val hand om din PIN-kod och ditt bankkort sa att du

inte tappar bort dem.

[ Finland ar det vanligare att man betalar med bankkort. Affirerna har en liten maskin i vilken du for
in bankkortet och efter detta knappar du in din PIN-kod. Ink6pssumman dras automatiskt fran ditt

bankkonto. Du kan dock dven betala inkdépen med kontanter.

Kollektivtrafik

Manniskor anvander i ganska stor utstrackning sin egen bil i Finland, men de anvdnder dven ofta
kollektivtrafik. Lokalbussar, lokaltdg och sparvagnar ar offentliga kommunikationsmedel i
lokaltrafiken. I huvudstaden finns det dven en tunnelbana, dvs. metro. Langfardsbussar och tag ar
offentliga kommunikationsmedel i fjarrtrafiken. Det ar vanligtvis billigare att resa med offentliga

kommunikationsmedel an att kora bil.

Buss



Vanta pa lokalbussar pa busshallplatser som ar markta med trafikmérken. Bussarna stannar vid
héllplatserna for att plocka upp passagerare. Nar bussen narmar sig ska du signalera sa att féoraren vet
att han eller hon ska stanna. Pa de flesta orter betalar du for bussresan med ett busskort som du har

skaffat och laddat med pengar pa forhand. Om du inte har ett busskort, betalar du med kontanter.

Langfardsbussarna plockar upp passagerare vid fjarrtrafikens busshallplatser och pa busstationerna
i kommunernas centrum. Priserna for langre resor ar ofta billigare om du har skaffat biljetten pa

forhand.

Tag

Det statliga jarnvagsbolaget VR ar verksamt i Finland. Tédgen kor i stor utstrackning till olika delar av
landet. Stdderna har jarnvagsstationer. Tagen stannar endast vid jarnvagsstationerna och du kan stiga
av och ombord pa taget endast pa stationerna. Biljetten koper du vanligtvis pa jarnvagsstationen, men

du kan dven kopa den pa taget eller pa webben.

Att cykla

Cyklar anvands i stor utstrackning i Finland. Manga cyklar till skolan eller jobbet. Du kan lamna cykeln
pa stillen som har reserverats for dem. Nar du cyklar ar det viktigt att folja trafikreglerna och anvdnda

cykelhjalm. Cyklisterna ska akta sig for manniskor som gar pa gdngvagar och korsar évergangsstallen.

Rokning

Lagen forbjuder rokning i offentliga utrymmen och pa bland annat foljande stéllen: flygplatser,
jarnvagsstationer, busstationer, bussar, tag, flygplan, caféer, skolor, &mbetsverk, trappuppgangar,
moten och andra stéllen. Sarskilda platser for rokning har skapats i offentliga utrymmen. De ar tydligt

utmarkta. Cigarettfimpar ska sldngas i sopkorgar avsedda for dem.



